
TELEFONO E TEMPO
DUE LEVE CHIAVE PER LO STUDIO

30 MARZO 2026

PER TUTTI I CONSULENTI DEL LAVORO E PER TUTTI I COLLABORATORI DEGLI
STUDI DI CONSULENTI DEL LAVORO CHE DESIDERANO MIGLIORARE LE

PROPRIE COMPETENZE COMUNICATIVE E GESTIONALI

OBIETTIVI FORMATIVI:
• Gestire la risposta telefonica in modo professionale ed efficace
• Applicare tecniche di comunicazione assertiva
• Organizzare il proprio tempo di lavoro
• Definire priorità e urgenze

DR.SSA FABIANA BONATO
 CONSULENTE IN FORMAZIONE E ORIENTAMENTO

DALLE 9.30 ALLE 12.30
PRESSO LA SEDE DI 

MESTRE (VE) VIA DELLA MONTAGNOLA 33

PROGRAMMA
Ore 9.00 Registrazione Partecipanti

Ore 9.30 Saluti e Apertura Lavori

NICOLA BRUNATO - PRESIDENTE ANCL UP VENEZIA

LUCA SCALABRIN - PRESIDENTE ORDINE CONSULENTI DEL ALVORO DI VENEZIA

RELAZIONI A CURA DI: 

ORE 12.30 QUESITI E CHIUSURA LAVORI

INFO: segreteria@anclvenezia.it

ISCRIZIONE OBBLIGATORIA
Partecipazione in presenza (disponibilità limitata 50 posti) - Dovrà essere effettuata collegandosi alla
piattaforma del Consiglio Nazionale – CPO territorialmente competente Venezia
(formazionecontinuaobbligatoria.consulentidellavoro.it) entro il giorno 20/03/2026

3 CREDITI FORMATIVI FCO CONSULENTI DEL LAVORO


